
چکیده
از جمله مش��کلاتی که انس��ان ها به خصوص فراگیرندگان با آن مواجه اند، 
اهمال کاری آنان در انجام تکالیف درس��ی است. این نوع اهمال کاری تمایل 
غالب و همیشگی فراگیرندگان برای به تعویق انداختن فعالیت های تحصیلی 
اس��ت، که تقریباً همیشه هم با اضطراب همراه است.  هدف از این پژوهش، 
بررس��ی ارتباط اهمال کاری تحصیلی با مدل پنج عاملی ش��خصیت اس��ت. 
شرکت کنندگان شامل 375 نفر از دانشجویان مقاطع لیسانس، فوق لیسانس 
و دکتری دانشگاه شیراز بوده اند که در سال تحصیلی 91-1390 به تحصیل 
اشتغال داشته اند. برای جمع آوری داده ها از پرسش نامة اهمال کاری تحصیلی 
س��ولومون و راث بلوم و پرسش نامة پنج عامل بزرگ شخصیت استفاده شد. 
نتایج به دست آمده نشان داد که دو عامل روان رنجورخویی و وظیفه شناسی 
به ترتیب از بیش��ترین قدرت پیش بینی کنندگی برای اهمال کاری تحصیلی 
برخوردار بودند. اهمال کاری تحصیلی مردان به طور معناداری بیشتر از زنان 
ب��ود )t=5/26 ,P >0/01(. همچنی��ن اهم��ال کاری تحصیلی آزمودنی های 
جوان )25-18 س��ال( نسبت به آزمودنی های مسن تر)48-26 سال( به طور 

.)t =4/60 ,P >  0/01( معناداری بیشتر بود
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مقدمه
از جمله مش��کلاتی که انس��ان ها به خصوص دانش آموزان با آن مواجه اند 
اهمال کاری1 آنان در انجام تکالیف است. هزاران سال است که اهمال کاری 
یا تعلل ورزی به معنای عقب انداختن کار امروز به فردا، ایجاد مشکل کرده 
اس��ت؛ اما در سال های اخیر توجه بیشتری به چگونگی ایجاد و درمان این 
پدیده ش��ده است. شاید در سال های اخیر علت توجه به پدیدة تعلل، لزوم 
اتخاذ تصمیمات در کمترین زمان ممکن و ناتوانی افراد اهمال کار در انجام 
فعالیت هایی که نیاز به تصمیم گیری آنی دارند، باش��د )اسکوئنبرگ، لای، 

پیچیل و فراری2، 2004(.
از نظ��ر روان شناس��ی اهمال کاری به آینده محول کردن کاری اس��ت که 
تصمی��م به اجرای آن گرفته ایم. این رفتار نامطلوب و نکوهیده به تدریج در 
وجود انس��ان به صورت یک خصیصة شخصیتی در می آید)الیس، 1996؛ به 
نقل از خس��روی، 1388(. خودگزارش های فراگیرندگان عنوان می کند که 
80 تا 95 درصد گرفتار برخی انواع تعلل اند )الیس و ناس3، 1382( و تقریباً 
50 درصد تعلل کنندگان به طور پایدار دچار مش��کلاتی در انجام تکالیف و 
دیگر کارها می شوند )دی، منسیک و سالیوان، 2000؛ هایکوک، 1993؛ به 

نقل از اونویوج بوزی و جیائو4، 2000(.
ش��کل معمول، تعلل فراگیرندگان تعلل در آغاز تکلیف اس��ت و س��پس 
مجبورن��د به ش��دت کار کنند تا در زم��ان خاصی آن را به انجام برس��انند. 

اهمال کاری تحصیلی  
و مدل پنج عاملی شخصیت

یونس فاتحی، کارشناس ارشد روان شناسی عمومی 
دکتر محمد سعید عبدخدایی، استادیار گروه روان شناسی و علوم تربیتی دانشگاه فردوسی مشهد
مریم آذرافروز، کارشناس ارشد روان شناسی عمومی
مجتبی بختی، کارشناس ارشد روان شناسی عمومی

روان شناسی شخصيت
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اهمال كاري یا تعلل ورزی با توجه به پيچيدگی مؤلفه های شناختی، عاطفی 
و رفتاری آن تظاهرات گوناگونی دارد. از جمله اهمال كاری تحصيلی5 )هيل، 
هيل، چابوت و بارال6، 1978(، اهمال كاری در تصميم گيری )ایفرت و فراری7، 
1989(، اهمال كاری روان رنجوران��ه )اليس و ناس8، 1997( و اهمال كاری 
وس��واس گونه )ف��راری، 1991؛ به نقل از جوكار و دلاورپ��ور، 1386(؛ و اما 
متداول ترین ش��كل آن، اهمال كاری تحصيلی است )بروتن و ام بچ، 2001؛ 

مول و ایلينگ ورث، 2005؛ به نقل ازجوكار و دلاورپور، 1386(.
راث‌بلوم، سولومون و موراکامي9 )1986( اهمال كاری را تمایل غالب 
و هميش��گی فراگيرندگان برای به تعوی��ق انداختن فعاليت های تحصيلی 
تعریف كرده اند، كه تقریباً هميشه با اضطراب همراه است. نمونة بارز آن به 
تعویق انداختن مطالعة درس تا شب امتحان و شتاب و اضطراب ناشی از آن 
است كه گریبانگير دانش آموزان و دانشجویان می شود. در تعلل تحصيلی، 
رفتار تعللی در فعاليت های تحصيلی چون حاضر شدن برای امتحان، انجام 
تكاليف خانگی و نوش��تن مقاله های درس��ی صورت می گيرد )بك، كونز و 

ميلگرام10، 2000(.
ب��ه نظر لای )2004( اغلب دانش��جویان اهمال كار، علاوه بر مش��كل در 
برنامه های مطالعه یا ناتوانی در كسب نمرات بالاتر، در كل زندگی خود نيز 
ناراحت اند و در جنبه های مختلف زندگی احس��اس اهمال كاری می كنند. 
اگرچه ممكن است پيامدهای منفی این عادت در زندگی روزمره مشخص 
و نمایان نباش��د، اما زیان های برخاس��ته از ش��يوع این رفتار در بين افراد 
گروه های مختلف، مهم و قابل ملاحظه است و همين امر ضرورت جلوگيری 
از چنين رفتاری را نمایان می سازد )گلدبرگ، 1998؛ به نقل از علی مدد، 

.)1388
برخي از مهم ترین پيش آیندها یا علت هاي اهمال كاري تحصيلي از دیدگاه 
صاحب نظران عبارت اند از: سبك های فرزندپروری،كمال گرایی، خودارزشی 
پایين، عوامل شخصيتی، تكاليف مشكل و آزارنده، خودكارآمدي تحصيلي، 
س��بك های یادگيری، عدم طرح ریزی برنامة مطالعة مناس��ب، عادت های 

مطالعه و... )بوركا و دیگران 1990؛ به نقل از اداسي11، 2010(.
از طرفی، یكی از متغيرهایی كه به نظر می رس��د با اهمال كاری در ارتباط 
است ویژگی های شخصيتی افراد اهمال كار است. با نظر به اهميت مطالعة 
ش��خصيت و نقش آن در شناخت رفتارهای انسان، این تصور طبيعی است 
كه در سراس��ر تاریخ روان شناس��ی جایگاه ویژه ای به شخصيت داده شده 
باش��د. ش��خصيت نقش تعيين كننده ای بر رفتار مشهود و آشكار فرد دارد. 
شخصيت عبارت است از: مجموعه ای سازمان یافته و متشكل از خصوصيات 
نس��بتاً ثابت و مداومی كه روی هم یك ش��خص را از ش��خص یا اشخاص 
دیگر متمایز می كند )براهنی و بيرشك، 1377؛ سياسی، 1371؛ به نقل از 

جزایری و همكاران، 1385(. 
به نظر اتکینسون و هیلگارد )2001( شخصيت عبارت است از الگوهای 
معينی از ش��يوه های تفكر كه نحوة سازگاری ش��خص را با محيط تعيين 
می كنند. تعدادی از محققان شخصيت را مجموعة صفاتی كه با ثبات نسبی 
در ی��ك ف��رد وجود دارد و به دیگران اجازه می دهد ت��ا بتواند رفتار او را از 

دیگران متمایز سازند، توصيف كرده اند )فراهانی، 1388(.
از جدیدتری��ن نظریه ه��ای ش��خصيت و مدل های س��نجش مؤلفه های 
ش��خصيتی، الگوی پنج عاملی اس��ت كه به ویژه با كارهای کاس�تا و مک‌
کری شناخته شده است. این الگو طی چند دهة اخير مورد توجه بسياری 

از پژوهش��گران قرار گرفته است. پنج بعُد تشكيل دهندة این الگو عبارت اند 
از: روان رنجورخوی��ی)N(، برون گرایی)E(، انعطاف پذیری)O(، توافق)A( و 

.)C(وظيفه شناسی
ب��ر پایة تعریف ج�ان و سریواس�تاوا‌)1999؛ به نقل از جوش��ن لو و 
همكاران، 1389( روان رنجورخویی ب��ه معنای گرایش به تجربة هيجانات 
منفی )مانند احساس اضطراب، نگرانی، غم و تنش( در مقابل ثبات هيجانی 
و خونس��ردی اس��ت. برون گرایی بيانگر وجود رویكردی پرانرژی به جهان 
مادی و اجتماعی در فرد اس��ت كه ویژگی های��ی مانند مردم آميزی، فعال 
بودن، قاطعيت و جرئت را ش��امل می شود. انعطاف پذیری در مقابل، تجربة 
توصيف كنندة گستردگی، عمق، پيچيدگی و خلاقانه بودن زندگی ذهنی و 
تجربه ای فرد در مقابل داشتن ذهنی بسته است. توافق نشانگر جهت گيری 
اجتماعی و جامعه پس��ند در مقابل نگرش خصمانه نسبت به دیگران است 
كه ویژگی هایی مانند نوع دوس��تی، خوش قلبی، اعتماد و فروتنی را شامل 
می شود. وظيفه شناسی توصيف كنندة قدرت كنترل تكانه ها، به  صورتی كه 
جامعه، مطلوب می داند و تس��هيل كنندة رفت��ار تكليف محور و هدف محور 
اس��ت و ویژگی های��ی مانند تفكر پي��ش از عمل، به تأخيران��دازی ارضای 
خواسته ها، رعایت قوانين و هنجارها و سازماندهی و اولویت بندی تكاليف را 
در بر می گيرد. پژوهش های بسياری از این الگوی شخصيت حمایت كرده اند 
و كاربرد پذی��ری ای��ن الگو در زنان و مردان )كاس��تا و همكاران، 2001( و 
در س��نين مختلف )روبكه و همكاران، 2001( تأیيد شده است )به نقل از 

جوشن لو و همكاران، 1389(.
ب��ا جس��ت وجو در مج��لات معتبر داخلی و خارجی مش��خص ش��د كه 
تحقيق��ات اندكی به بررس��ی ارتباط بين اهم��ال كاری تحصيلی و عوامل 

شخصيتی پرداخته اند.
در یك��ی از این پژوهش ها كه به منظور بررس��ی رابط��ة بين اهمال كاری 
و تفاوت های فردی صورت گرفته اس��ت، پاریش��ی )2004؛ به نقل از علی 
م��دد، 1388( توانس��ت داده ه��ای بازآزمایی طولانی م��دت را برای 281 
شركت كننده ای كه پرسش نامة اهمال كاری را تكميل كرده بودند به دست 
آورد. در یك دورة زمانی 10 س��اله، همبس��تگی بازآزمایی 77 درصد بود. 
این نتایج حاكی از آن است كه اهمال كاری می تواند به عنوان یك خصيصة 

شخصيتی مطرح شود. 
همچنين بر اس��اس مطالعات انجام گرفته بين سازة اهمال كاری به عنوان 
یك خصيصة ش��خصيتی و پنج ویژگی بزرگ ش��خصيت همپوشی وجود 
دارد. به نظر می رس��د اهمال كاری یك مؤلفه از ویژگی وظيفه شناسی باشد. 
در حقيقت، وظيفه شناسی یك سازة وسيع تر است كه با واژه های متنوعی 
نظير انطباق، كنترل تكانه، پيشرفت، احتياط و اخلاقيات تعریف شده است.
تحقيق اخير كه توس��ط رابرت، اس�تارک و گلدبرگ)2005( صورت 
گرفت��ه، در تلاش بوده اس��ت تا ماهيت وظيفه شناس��ی را ب��ا تحول های 
عاملی روش��ن س��ازد. در هر مورد، فهرس��ت جامعی از آیتم های مرتبط با 
وظيفه شناس��ی ب��رای 700 ش��ركت كننده به اجرا درآمد و نش��ان داد كه 
عامل وظيفه شناس��ی متشكل از شش مؤلفه است. از این فهرست ها اولين 
عامل به بهترین ش��كل اهمال كاری را نش��ان می دهد. در تحقيق رابرت و 
همکاران‌)2005(، اولين مؤلفة اصلی، سازندگی نام گرفته كه نشان دهندة 
منطقی بودن، كارایی و سخت كوش��ی است. در تحقيق پاریشی، این مؤلفه 
»مسئوليت« نام گرفت و ارتباط آن با اهمال كاری كاملًا معنادار بود )به نقل 

برخي‌از‌مهم‌ترین‌پیش‌آیندها‌یا‌علت‌هاي‌اهمال‌کاري‌تحصیلي‌از‌دیدگاه‌
صاحب‌نظران‌عبارت‌اند‌از:‌سبک‌های‌فرزندپروری،کمال‌گرایی،‌خودارزشی‌پایین،‌
عوامل‌شخصیتی،‌تکالیف‌مشکل‌و‌آزارنده،‌خودکارآمدي‌تحصیلي،‌سبک‌های‌

یادگیری،‌عدم‌طرح‌ریزی‌برنامة‌مطالعة‌مناسب،‌عادت‌های‌مطالعه
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از علی مدد، 1388(.
پژوهش��گران معتقدن��د كه اهم��ال كاری ب��ا دو مدل اصلی ش��خصيت 
ارتباط دارد: 1. مدل س��ه عاملی ش��خصيت )برون گرایی، روان پریش��ی و 
روان رنجورخوی��ی( )آیزنك و آیزنك، 1985؛ به نقل از واتس��ون، 2001( و 
مدل پنج عاملی ش��خصيت )روان رنجورخویی، برون گرایی، انعطاف پذیری، 
توافق و وظيفه شناس��ی( )كاس��تا و مك كری، 1995؛ به نقل از واتس��ون، 
2001(. در م��دل س��ه عاملی، مك ك��ون، پيتزل و راب��رت)1987( یك 
رابطة مس��تقيم بين اهمال كاری و برون گرایی و یك رابطة منحنی ش��كل 
بي��ن اهمال كاری و روان رنجورخویی گ��زارش كردند. در مدل پنج عاملی، 
اهمال كاری با روان رنجورخویی و وظيفه شناسی همبستگی معناداری دارد. 
تحقيقاتی كه اخيراً توس��ط كاس��تا و مك كری )1992( انجام شده است، 
اهمال كاری تحصيلی را براساس مدل پنج عاملی شخصيت تبيين می كند. 
بر اس��اس نظر آن ها وظيفه شناس��ی از شایس��تگی، نظم، وظيفه شناس��ی، 
كوشش، خویش��تن داری و اندیش��ه تشكيل شده اس��ت. همچنين عامل 
روان رنجورخویی شامل اضطراب، خشم، افسردگی، كمرویی، تكانشگری و 
آسيب پذیری می شود. لای، کواسز و دانتو )1998( همبستگی معكوس و 
معناداری را بين وظيفه شناسی و اهمال كاری در دانش آموزان 7 تا 10 ساله 
گزارش كرده اند كه می تواند بيانگر این نكته باش��د كه احتمالاً اهمال كاری 

الگویی تثبيت شده از همان دوران ابتدایی تحصيل دانش آموزان است.  
جانس�ون و بلوم )1995( در تحقيقی كه به منظور بررسی ارتباط بين 
روان رنجورخویی، وظيفه شناس��ی و اهمال كاری روی دانش آموزان نوجوان 
انجام دادند، به این نتيجه رس��يدند كه همة مؤلفه های وظيفه شناس��ی با 

اهمال كاری ارتباط معكوس��ی دارند كه از این بين مؤلفة خویش��تن داری 
نس��بت به دیگر مؤلفه های وظيفه شناس��ی از ق��درت پيش بينی كنندگی 
بيش��تری برای اهم��ال كاری برخوردار بود. همچنين ارتب��اط اهمال كاری 
ب��ا روان رنجورخوی��ی خيلی ضعيف بود. ب��ا وجود این از بي��ن مؤلفه های 
روان رنجورخویی، تكانشگری و آسيب پذیری پيش بينی كننده های قوی تری 

برای اهمال كاری بودند.
اس��كوئنبرگ و لای)1995( ني��ز خصيصة اهمال كاری را با اس��تفاده از 
مدل پنج عاملی ش��خصيت مورد بررس��ی قرار دادند و به نتایج مش��ابهی 
دس��ت یافت��ن؛ به اس��تثنای اینكه آن ه��ا یك همبس��تگی معكوس بين 
اهم��ال كاری تحصيلی با مؤلفة فعاليت )كنش وری( از عامل برون گرایی و 
ی��ك رابطة مثبت بين اهمال كاری تحصيلی و مؤلفة خيال پردازی از عامل 
انعطاف پذیری را گزارش كردند. در یك مطالعة دیگر مک‌کون و جانسون 
)1991( دریافتند كه روان رنجورخویی با اهمال كاری و اضطراب همبستگی 

مستقيم و با مدت مطالعه همبستگی معكوس دارد.
با توجه به مطالبی كه گفته ش��د هدف این مطالعه بررس��ی ارتباط بين 
اهم��ال كاری تحصيلی با پنج عامل بزرگ ش��خصيت اس��ت. به علاوه نظر 
به اینكه متغيرهای جنس��يت و س��ن احتمالاً دو ش��اخص مهم در حيطة 
اهمال كاری تحصيلی هستند، آزمودنی های مرد و زن و آزمودنی های جوان 
و مسن تر از لحاظ متغير اهمال كاری تحصيلی با یكدیگر مقایسه می شوند. 
با توجه به هدف پژوهش فرضيه های زیر مورد بررسی قرار خواهند گرفت:

1. بين اهمال كاری تحصيلی و پنج عامل بزرگ ش��خصيت همبس��تگی 
معناداری وجود دارد.

اهمال‌کاری‌را‌تمایل‌غالب‌و‌همیشگی‌فراگیرندگان‌
برای‌به‌تعویق‌انداختن‌فعالیت‌های‌تحصیلی‌تعریف‌
کرده‌اند،‌که‌تقریباً‌همیشه‌با‌اضطراب‌همراه‌است

شخصیت‌عبارت‌است‌از:‌مجموعه‌ای‌سازمان‌یافته‌و‌
متشکل‌از‌خصوصیات‌نسبتاً‌ثابت‌و‌مداومی‌که‌روی‌هم‌
یک‌شخص‌را‌از‌شخص‌یا‌اشخاص‌دیگر‌متمایز‌می‌کند
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2. بين دو جنس از لحاظ اهمال كاری تحصيلی تفاوت معناداری وجود دارد.
3. افراد جوان نسبت به افراد مسن تر اهمال كارترند.

روش
این تحقيق با توجه به هدف محقق، كاربردی و با توجه به عدم دخالت 
در به وجود آوردن داده ها، توصيفی از نوع همبستگی است. جامعة آماری 
آن شامل كلية دانش��جویان دانشگاه دولتی شهر شيراز است كه در سال 
تحصيلی 91- 1390 مش��غول به تحصيل بوده اند. نمونة انتخاب شده از 
جامعة 375 نفر از دانش��جویان مقاطع ليس��انس، فوق ليسانس و دكتری 
دانشگاه ش��يراز می باشد. با استفاده از ش��يوة نمونه گيری چندمرحله ای 
تصادفی، 8 دانش��كده و در ادامه از هر مقط��ع دو كلاس به طور تصادفی 
انتخ��اب ش��دند و در نهای��ت، پرس��ش نامه های اهم��ال كاری تحصيلی 
س��ولومون- راث بلوم)1989( و پرس��ش نامة رگه های شخصيت كاستا و 

مك كری)1992( در اختيار دانشجویان قرار گرفتند.

ابزار‌پژوهش
1.‌پرس�ش‌نامة‌اهم�ال‌کاري‌تحصیل�ي‌س�ولومون‌و‌راث‌بل�وم:  
این مقياس را س�ولومون و راث‌بلوم در س��ال )1989(، براي بررس��ي 
اهمال كاری تحصيلي در س��ه ح��وزة آماده كردن تكالي��ف، آمادگي براي 
امتحان و تهية گزارش نيم س��الي، ساختند، كه شامل21 گویه است. افزون 
بر 21 س��ؤال، شش سؤال نيز )ش��مارة 7،8،18،19،26،27( براي سنجش 
دو ویژگي »احس��اس ناراحتي از اهم��ال كار بودن و  تمایل به تغيير عادت 
اهم��ال كاری« در نظر گرفته ش��ده اس��ت. در مقابل ه��ر گویه طيف پنج 
گزینه اي از هرگز با نمرة یك، به ندرت نمرة دو، گهگاهي با نمرة س��ه، اكثر 
اوقات با نمرة چهار و هميشه با نمرة پنج قرار دارد. به منظور تعيين پایایي 
مقياس از ضریب آلفاي كرونباخ و براي احراز روایي از روش تحليل عاملي 
و همبستگي گویه با نمرة كل استفاده شد. در بررسي مقدماتي براي انجام 
تحليل عاملي، مقدار KMO برابر 0/88 و همبس��تگي گویه ها با نمرة كل 
آزمون در س��طحي مطلوب و معنا دار بود. ضری��ب آلفاي كرونباخ نيز برابر 
0/91 بود )جوكار 1386؛ شيرزادي، 1389؛ فراري، 1995؛ یانگ12، 2010 

و سنيكال13 و همكاران )2003(. انویوج بوزي از دانشگاه فلوریدای جنوبي 
در سال )2004(، ضریب آلفاي كرونباخ را براي سه مقولة این پرسش نامه 

به ترتيب 0/84 و 0/85  و 0/76 محاسبه كرده است.
2.‌پرسش‌نامة‌رگه‌های‌شخصیت‌)پنج‌عامل‌عمده(‌کاستا‌و‌مک‌
کری‌)NEO-FFI(:‌این پرس��ش نامه شامل 60 سؤال پنج گزینه ای از 
»كاملًا مخالفم« تا »كاملًا موافقم« اس��ت و برای ارزیابی پنج عامل اصلی 
ش��خصيت ش��امل روان رنجورخویی، برون گرایی، انعطاف پذیری، توافق و 
وظيفه شناس��ی، به كار می رود. هر مقياس ش��امل 12 سوال است. دامنة 
نمرات برای هر مقياس 48-0 است. محققان همبستگی بالایی بين  صفات 
آزمون NEO-FFI و دیگر ملاك های ارزیابی صفات پيدا كرده اند. کاستا 
و مک‌کری )1997( ضرایب بازآزمایی آن را به فاصله س��ه ماه بين 75 
تا 83 درصد گزارش كرده اند. همچنين آتش‌روز )1388( این مقياس را 
برای دانش آموزان استفاده كرد و ضریب پایایی 27 تا 77 درصد به دست 
آورد. در پژوه��ش حاضر نيز ضری��ب پایایی پنج عامل روان رنجورخویی ، 
برون گرایی، انعطاف پذیری، توافق و وظيفه شناس��ی به ترتيب 70 درصد، 

68 درصد، 75 درصد، 59 درصد، و 76 درصد بوده است.

یافته‌ها
به منظور ارائة  تصویری روشن تر از یافته های پژوهش، یافته های توصيفی 
مربوط به متغيرهای پژوهش به صورت كلی و به تفكيك جنس��يت و سن 

در جدول شمارة 1 آورده شده است.
با توجه به نتایج به دست آمده از جداول تحليل واریانس و تحليل رگرسيون 
می توان گفت كه تقریباً 68 درصد از تغييرات مش��اهده ش��ده در اهمال كاری 
تحصيلی دانش��جویان مربوط به تفاوت در ویژگی های ش��خصيتی آن هاست. 
با توجه به نتایج به دس��ت آمده از ضرایب رگرس��يون چندگانه می توان نتيجه 
گرفت كه عوامل روان رنجورخویی با ضریب بتای)0/198( و وظيفه شناسی با 
ضریب بتای )0/114-( به ترتيب از قدرت پيش بينی كنندگی قوی تری دربارة 
اهمال كاری تحصيلی دانشجویان برخوردارند. در حالی كه عوامل برون گرایی، 
انعطاف پذیری و توافق نتوانس��تند اهمال كاری تحصيلی را در بين دانشجویان 

پيش بينی كنند.

جدول 1( شاخص های توصیفی اهمال کاری تحصیلی و 5 عامل بزرگ شخصیت در دانشجویان به تفکیک جنس و سن

متغیر
وظیفه شناسیتوافقانعطاف پذیریبرون گراییروان رنجورخوییاهمال کاری 

MSDMSDMSDMSDMSDMSD

جنسیت
66/6923/8334/0815/3928/666/2629/503/2823/696/1733/5812/95مرد
53/6923/9232/9415/0126/497/8029/323/3322/816/5035/3411/83زن

سن
64/7425/6333/6215/7428/476/3729/353/3223/056/2534/5712/56جوان
53/1021/6433/3014/4126/208/0329/493/2823/516/5034/3812/20مسن

جدول 2( ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش )اهمال کاری تحصیلی و 5 عامل بزرگ شخصیت(
وظیفه شناسیتوافقانعطاف پذیریبرون گراییروان رنجورخوییاهمال کاری تحصیلیمتغیر

1اهمال کاری تحصیلی
1**0/243روان رنجورخویی

1**0/175-*0/85-برون گرایی
1**0/263**0/195-0/30-انعطاف پذیری

1**0/285**0/444**0/365-0/45-توافق
0/251*0/121*0/65**0/356-**0/234-وظیفه شناسی

P<0/01** P<0/05*
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‌ج��دول‌5(‌آزمون‌‌tگروه‌های‌مس��تقل‌به‌منظور‌بررس��ی‌تفاوت‌اهمال‌کاری
‌‌تحصیلی‌دانشجویان‌به‌تفکیک‌جنسیت

انحراف‌میانگینتعدادجنسیت
معیار

درجة‌
آزادی

آمارة‌
آزمون

Sig

18066/6823/823725/260/001مرد
19453/6923/91زن

نتایج حاصل از مقایس��ة ميانگين اهمال كاری تحصيلی نش��ان داد كه 
بين دانش��جویان دختر و پس��ر از لح��اظ اهم��ال كاری تحصيلی تفاوت 
معناداری وجود دارد )P>0/01(، به طوری كه دانشجویان پسر نسبت به 

دانش آموزان دختر به طور معناداری اهمال كارترند.

‌ج��دول‌6(‌آزمون‌‌tگروه‌های‌مس��تقل‌به‌منظور‌بررس��ی‌تفاوت‌اهمال‌کاری
‌‌تحصیلی‌دانشجویان‌به‌گروه‌های‌سنی

انحراف‌میانگینتعدادجنسیت
معیار

درجة‌
آزادی

آمارة‌
آزمون

Sig

جوان‌
)25-‌18سال(

22064/7425/633724/600/001

مسن‌
)48-‌26سال(

15453/0921/64

به منظور مقایس��ة ميانگين اهمال كاری تحصيل��ی در بين آزمودنی های 
جوان )25-18 س��ال( و مس��ن )48-26 س��ال( از آزمون آماری t مستقل 
اس��تفاده ش��د و نتایج حاك��ی از آن بود ك��ه آزمودنی های ج��وان به طور 

معناداری اهمال كاری تحصيلی بيشتری دارند.

بحث‌و‌نتیجه‌گیری
در پژوه��ش حاضر چگونگی ارتباط اهم��ال كاری تحصيلی با پنج عامل 
بزرگ شخصيت مورد بررسی قرار گرفت. ابتدا به منظور آزمون فرضية اول 

پژوهش مبنی بر وجود ارتباط مستقيم و معنادار بين اهمال كاری تحصيلی 
با پنج عامل بزرگ ش��خصيت از آزمون همبس��تگی پيرسون استفاده شد. 
نتایج نشان داد كه سه عامل روان رنجورخویی، برون گرایی و وظيفه شناسی 
ب��ا اهم��ال كاری تحصيل��ی همبس��تگی معن��اداری دارند؛ به ط��وری كه 
روان رنجورخویی به صورت مستقيم و برون  گرایی و وظيفه شناسی به صورت 
معكوس با اهمال كاری تحصيلی همبس��تگی داش��تند. این در حالی است 
ك��ه بين عامل انعطاف پذیری و توافق با اهمال كاری تحصيلی همبس��تگی 

معناداری مشاهده نشد.
نتایج نشان داد كه تقریباً 68 درصد از تغييرات مشاهده شده در اهمال كاری 
تحصيلی دانشجویان مربوط به تفاوت در ویژگی های شخصيتی آن هاست. 

جدول 4( نتایج بررسی ضرایب رگرسیون جهت تعیین نقش متغیرهای پیش بین در متغیر ملاک

متغیر
ضرایب رگرسیون استاندارد 

)B( نشده
ضرایب رگرسیون استاندارد 

)Beta( شده
آمارة آزمون

)t(
سطح معنی داری

)sig(

2/880/000_92/28مقدار ثابت

0/3230/1983/360/001روان رنجورخویی
0/3200/0941/820/08برون گرایی

0/3410/22-0/031-0/259-انعطاف پذیری
0/2880/0741/370/17توافق

1/960/002-0/114-0/199-وظیفه شناسی

  جدول 3( تحلیل واریانس به منظور تعیین نقش متغیر پیش بین در تبیین واریانس متغیر ملاک
مجموع مربعات

)s.s(
درجة آزادی

)df(
میانگین مربعات

)M.s(
آمارة آزمون

)F(
ضریب تعیین

)R2(
سطح معنی داری

)sig(

23616/01953936/0037/0730/6790/001رگرسیون
50422/911368556/471خطا
142985/930373کل



با توجه به نتایج به دست آمده از ضرایب رگرسيون چندگانه می توان نتيجه 
گرف��ت كه عوامل روان رنجورخویی با ضریب بتا )0/198( و وظيفه شناس��ی 
با ضریب بت��ا )0/114-( به ترتيب از قدرت پيش بينی كنندگی قوی تری در 
ارتباط با اهمال كاری تحصيلی دانش��جویان برخوردارند. این در حالی است 
كه س��ه عامل برون گرایی، انعطاف پذیری و توافق قدرت پيش بينی كنندگی 

معناداری برای اهمال كاری تحصيلی دانشجویان نداشتند.
نتایج به دس��ت آمده از این قس��مت از پژوهش با یافته ه��ای مك كون و 
جانس��ون )1991(؛ كاس��تا و مك كری )1993 و 1995، به نقل از واتسون، 
2001(؛ لای، كوواسز و دانتو )1998(؛ اسكوئنبرگ و لای)1995( و جانسون 
و بل��وم )1995(، ك��ه در پژوهش های خود به این نتيجه رس��يدند كه بين 
روان رنجورخویی و وظيفه شناسی با اهمال كاری همبستگی معناداری وجود 
دارد، همس��و می باش��د. در همين  باره دی وایت و لنز )2000( معتقدند كه 
اغلب افراد اهمال كار در كنت��رل ادراك زمان ضعيف اند و دليل اهمال كاری 
آن ها این است كه تصور درستی از زمان مورد نياز برای انجام تكليف ندارند. 
معمولاً در اهمال كاران برون گرا خوش بينی غير واقعی رخ می دهد؛ در حالی كه 

در اهمال كاران درون گرا رویاپردازی به صورت روان نژندی ظاهر می گردد. 
به منظور بررسی فرضية دوم پژوهش مبنی بر اختلاف معنادار بين دو جنس 
از لحاظ اهمال كاری تحصيلی نتایج به دست آمده نشان داد كه مردان به طور 
معناداری از زنان اهمال كارترند. نتایج این قسمت از پژوهش با یافته های راث 
بل��وم و همكاران14 )1986(، بالكي��س)2006؛ به نقل از بالكيس و دیوریو15، 
2009(، بلانت و پيچيل16 )1998(، تمدنی)1389( و فاتحی)1390، 1390( 
كه در تحقيقات خود به این نتيجه رسيدند كه مردان از زنان اهمال كارترند، 
همسوس��ت. در مقابل نيز با نتای��ج تحقيقات پالودی و فرانكل- هاوس��ر17 
)1986؛ هایكوك، مك كارتی و اس��كای18، 1998؛ واشنگتن، 2004؛ موسر، 
مك كينلی، دراكوپ و چانگ، 2009؛ به نقل از بالكيس و دیوریو، 2009( و 

استيل19 )2007( مغایرت دارد.
به نظر می رس��د تناقض در نتایج به دست آمده در زمينة تفاوت در ميزان 
اهمال كاری تحصيلی مردان و زنان، تحت تأثير عوامل دیگری چون فرهنگ، 
انتظارات و برداش��ت اطرافيان از نقش مرد بودن و زن بودن و... باشد. به این 
ترتي��ب كه بعضی رفتارها كه در بعضی از فرهنگ ها اهمال كارانه محس��وب 
می ش��وند، در فرهنگ های دیگر ممكن اس��ت عادی تلقی گردند. از طرفی، 
بالاتر بودن ميزان اهمال كاری مردان نس��بت به زنان را از این منظر می توان 
تبيين كرد كه طبق گفتة روان شناس��ان، زن��ان در انجام كارها به طور ذاتی 
برانگيخته می ش��وند و در مقایس��ه با مردان كمتر به ش��رایط بيرونی توجه 
می كنند و در نتيجه مردان بيشتر از زنان به اهمال كاری می پردازند )والرند، 
1996؛ ب��ه نقل از بالكيس و دیوریو، 2009(. به علاوه پژوهش های پيش��ين 
نشان داده است كه دختران از راهبردهای خودتنظيمی بيشتری برای انجام 
تكاليف تحصيلی اس��تفاده می كنند و در نتيج��ه اهمال كاری كمتری دارند 

)چاری و دهقانی، 1387(.
همچنين به منظور مقایس��ة ميانگين اهمال كاری تحصيلی مردان و زنان 
جوان و مس��ن از روش آماری t مس��تقل استفاده ش��د. نتایج نشان داد كه 
آزمودنی ه��ای جوان تر نس��بت به آزمودنی های مس��ن تر به ط��ور معنا داری 
اهمال كاری تحصيلی بيشتری داشتند. این نتایج با یافته های لای، كوواسز و 
دانتو )1998( همسو می باشد. این محققان در پژوهش های خود به این نتيجه 
رسيدند كه سن، متغير تأثيرگذاری بر اهمال كاری است. آن ها در تحقيق خود 
روی دانش آموزان 7 تا 11 ساله به این نتيجه رسيدند كه احتمالاً اهمال كاری 

یك الگوی تثبيت شده از همان دوران ابتدایی تحصيلی دانش آموزان است.
در پژوهش��ی دیگر فاتح�ی)1391( در بخش��ی از تحقيق خود به منظور 
مقایسة اهمال كاری تحصيلی دانش آموزان به این نتيجه رسيد كه دانش آموزان 
با س��ن بيش��تر اهمال كاری كمتری را نس��بت به دانش آموزان با سن كمتر 
گزارش كردند. در تبيين این یافته می توان گفت كه بيشتر افرادی كه كمتر 
اهمال كارند، صرفاً به خاطر خود كنترلی درونی این كار را انجام نمی دهند، بلكه 
به علت اینكه طرحواره های رشد یافته ای برای غلبه بر اهمال كاری دارند، كمتر 
اهمال كارند. تحقيقات مختلف نشان داده است كه افراد با تمرین های مكرر 
می توانند اجتناب از اهمال كاری را یاد بگيرند )اینس��لای، 1992و بامستير، 
1994؛ به نقل از استيل، 2007(. برخی از پژوهشگران نيز در تحقيقات خود 
به این نتيجه رس��يده اند كه بين اهمال كاری تحصيلی و سن ارتباط منفی 

وجود دارد )بالكيس و دیوریو20، 2009(.

پیشنهادها‌
همان طور كه قبلًا هم گفتيم، از جمله عواملی كه با اهمال كاری تحصيلی 
دانش آموزان مرتبط اس��ت، ویژگی های ش��خصيتی آن ها ست؛ بنابراین لازم 
است مسئولان و برنامه ریزان دانشگاهی و مشاوران بيش از پيش به این مقولة 
مهم توجه داشته باشند و در بهبود و رشد ویژگی های شخصيتی دانشجویان 
به منظور كاهش اهمال كاری تحصيلی در آن ها اقدام كنند. از آنجا كه به نظر 
می رسد ویژگی های شخصيتی در س��نين پایين تر تكوین می یابد، ضروری 

است تحقيقات مشابه در جمعيت دانش آموزی نيز تكرار شود.
در قلمرو عمل، یافته های این پژوهش می تواند دست اندركاران تعليم و تربيت 
را در جهت بهبود و غنی سازی فرایند آموزش فراگيرندگان یاری كند. ضرورت 
توجه به آموزش اس��تادان و معلمان در زمينة تأثير ویژگی های ش��خصيتی 
فراگيرندگان و از جمله اهمال كاری تحصيلی در پيامدهای آموزشی، اجتماعی 
و عاطفی فرایند تعليم و تربيت در مدرسه و دانشگاه از جمله كاربردهای عملی 

این پژوهش است. 

به‌نظر‌می‌رسد‌اهمال‌کاری‌یک‌مؤلفه‌از‌ویژگی‌
وظیفه‌شناسی‌باشد.‌در‌حقیقت،‌وظیفه‌شناسی‌یک‌سازة‌
وسیع‌تر‌است‌که‌با‌واژه‌های‌متنوعی‌نظیر‌انطباق،‌کنترل‌

تکانه،‌پیشرفت،‌احتیاط‌و‌اخلاقیات‌تعریف‌شده‌است
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